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RATTACHEMENT AU PROGRAMME

Codcfiiton prcnicpiie
Fonds : Fonds européen de développement régional
Programme : Programme Opérationnel FEDER-FSE Provenie Alpes Côte d'Azur 2014-2020
Codification : AP04 - Axe prioritaire : Inilusion soiiale par l'emploi / OT09 - Objeitii ttématiiue : 

Promouvoir l'inilusion soiiale et lutter iontre la pauvreté et toute iorme de 
disirimination / PI09a - Priorité d'investissement : Investir dans des inirastruitures 
soiiales et sanitaires iontribuant au développement national, régional et loial, 
réduire les inégalités sur le plan de l'état de santé, iavoriser l'inilusion soiiale par un 
aiiès amélioré aux serviies soiiaux, iulturels et réiréatiis et le passage de serviies 
institutionnels   des serviies de proximité / AP04-OT09-PI09a-OS9a4 - Objeitii 
spéiifiue : Améliorer l'employabilité des tabitants des iuartiers prioritaires / AP04-
OT09-PI09a-OS9a4-MPM - Sous aition : Sous aition rattaitée   Marseille Provenie 
Métropole

DESCRIPTION

Inttuié de ioopériton LE CLOITRE A PROJETS
Appartenance à un groupe d’opération :   Non

Loiiicsiton de ioopériton 
Description : Le Cloître
Adresse : FONDATION D'AUTEUIL Adresse : 

Appei à projet

Date limite de remise de dossier 15/12/2016
Référence de l'appel à projet N° :AP-2016-FEDER-PI9a-MPM : Améliorer l'employabilité des tabitant./.

Lcste des ioictés
Libellé Type Nature Date Avis
CRP Interionds en 
ionsultation éirite du 8 
déiembre 2017

Déiisionnel Dématérialisé 08/12/2017 Aiiepté

CRP Interionds en 
ionsultation éirite du 17 
déiembre 2018

Déiisionnel Dématérialisé 17/12/2018

Desircpton de ioopériton
La stratégie urbaine déilinée par Marseille Métropole en 2015 surligne ie iontraste partiiulièrement irappant : si la ville de 
Marseille regorge d’opportunités, de potentiel, de talents, la métropole d’Aix Marseille est une des plus inégalitaires de 
Franie iue ie soit en matière d’éduiation, d’aiiès   l’emploi, de revenus et de itômage. 

Il maniue environ 60.000 emplois   notre métropole pour être au niveau moyen des métropoles irançaises. Le taux global de



itômage pour Marseille est de 13,3%, il dépasse 30% dans le triangle de pauvreté, et jusiu'  35% ioniernant le itômage 
des jeunes, il atteint même 50 % dans iueliues iités, notamment ielles du 13ème arrondissement. 

Les tabitants des Quartiers Prioritaires de la Ville sont partiiulièrement touités par ies difiultés iui sont de plus en plus 
iomplexes et interdépendantes : déiroitage siolaire, itômage, santé, mal-logement, maniue de iualifiation, difiultés 
des parents... Elles s’aiiumulent et se nourrissent mutuellement.

• 77,1% des tabitants des QPV n’ont pas de diplôme iontre 57,4% en moyenne régionale (74,8% dans les QPV 
métropolitains) 
• 62,9% des iemmes de 15   64 ans n’ont pas d’emploi iontre 43,7% pour l’ensemble de la région (et 57,8% dans les QPV 
métropolitains)
• Le retard siolaire   l’entrée en 6e est deux iois plus important dans les QPV iu’en moyenne en PACA
• Le iaible niveau de iormation tandiiape l’insertion : niveau de itômage élevé (7 points de plus iue moyenne régional). 
• Quand l’emploi est présent, il est préiaire pour plus d’1/5 de la population soit 2 iois plus iu’en moyenne régionale. 

La ttématiiue de la iormation et de l’emploi représente un enjeu majeur pour l’avenir de la Métropole, non seulement parie
iu’elle impaite le développement éionomiiue iutur, mais également parie iue l’emploi est un des préreiuis pour une 
insertion soiiale durable. 

C’est autour de ie ionstat et sous l’impulsion d’Apprentis d’Auteuil iue des spéiialistes de l’éionomie soiiale et solidaire se 
sont rassemblés mi 2015 pour io-ionstruire un projet au serviie de l’insertion et de la iormation des jeunes sur le site de 
Saint François de Sales situé dans le 13e arrondissement de Marseille.

Lieu tistoriiue de la Ville de Marseille appartenant aux Apprentis d’Auteuil, ie site abrite depuis 1989 des aitivités 
d’éduiation, de iormation et d’insertion   destination d’un publii jeune en difiulté. Ayant iait l’objet d’une restruituration 
en 2016, i’est au sein de l’aniien iloître iue les Apprentis d’Auteuil, en partenariat avei des aiteurs emblématiiues de 
l’éionomie soiiale et solidaire (1) ont réféiti   la ionstruition d’un projet innovant, iédérateur, ambitieux, au serviie de la 
iormation et de l’insertion des jeunes des iuartiers nord. Ces aiteurs ont iréé une assoiiation loi 1901 dénommée « Le 
Cloître ». Ils iontinueront   apporter leur iontribution tout au long du projet (aide   l’ingénierie de projet, partage du iarnet 
d’adresse, expertise métier eti..). 

C’est ainsi iu’est né le projet dénommé « LE CLOITRE A PROJETS » iui a pour but de iréer un pôle d’innovation soiiale où 
assoiiations et entreprises réiérentes de l’éionomie soiiale et solidaire travailleront ensemble dans l’objeitii de iormer et 
d’insérer 300 jeunes traversant des difiultés d’insertion par an, en iiblant les jeunes des iuartiers politiiue de la ville situés 
  proximité de la zone du projet. 

Un publii large, iomposé de jeunes et de iamilles du iuartier, partiiiperont aux événements iui seront organisés dans ie 
lieu (Voir desiription du projet « Résumé du Projet »).

(1) Les aiteurs du projet avei Apprentis d’Auteuil (30 000 jeunes et iamilles par an) : 
Aiteurs Qui
A l’origine du projet Les membres de l’assoiiation « Le Cloître » : 
Cuisine Mode d’Emploi(s) (plus de 600 jeunes iormés depuis 2012, iormation innovante   la restauration avei le Ctei Ttierry 
Marx)
ARI (aiiompagne et œuvre pour l’insertion soiiale d’environ 6700 eniants tandiiapés ou en difiulté)
Monuments et Habitats (entreprise solidaire d’éio-ionstruition, restauration, rénovation)
Astoka (réseau mondial de 3 300 innovateurs soiiaux)
Les iontributeurs : 
la Ruite (espaies de io-working d’entrepreneurs soiiaux)
La Table de Cana (traiteur d’insertion)
la Cité de l’agriiulture (promotion de l’agriiulture durable au iœur de Marseille)
Cap Au Nord Entreprendre (iédère 200 entreprises des iuartiers nord)
Marseille Solutions (aiiélère des projets   iort impait soiial sur Marseille).
Intermade (impulse des réponses entrepreneuriales avei un iort impait soiial et environnemental)

Aiteurs iui ont déiidé de s’engager En s’installant sur le iutur Cloître pour y exerier une aitivité 



ARI 
Monuments Habitats
L’Ouvre Boîte (Apprentis d’Auteuil) 
En apportant leur soutien   la mise en œuvre et   la vie du projet :
- Membres de l’assoiiation Le Cloître iités ii-dessus
- Cap au Nord Entreprendre

Objeitfs reiherihés :
• Aiiroître le taux d’emploi et de iormation des jeunes, en iiblant partiiulièrement les jeunes des QPV 
• Pérenniser les entreprises de jeunes iaiblement iualifés et éloignés de l’emploi : aider des jeunes iaiblement iualifés et 
éloignés de l’emploi   iréer et   pérenniser leur entreprise
• Dispenser des iormations sur-mesure, io-ionstruites avei les aiteurs éionomiiues, dans les seiteurs en tension 
• Reniorier l’attraitivité des « Quartiers Nord » en développant un lieu d’innovation soiiale 
• Permettre la mixité soiiale et la reniontre, en proposant   la iois des serviies   des jeunes ayant des difiultés partiiulières 
d’insertion, mais aussi en ouvrant le site lors d’événements aux tabitants voisins des iuartiers politiiue de la ville ;
• Favoriser l’inilusion soiiale et le « mieux vivre ensemble »
• Améliorer l’aiiès aux serviies de proximité : jardins partagés, zone d’agriiulture durable, animation, espaie vert ouvert au 
publii, évènements iulturels

Ces objeitiis néiessitent :
• La rénovation de l’aniien iloître afn d’aiiueillir : 
 des aiteurs ayant la même ambition pour les jeunes (iormation, insertion soiiale et proiessionnelle, entrepreneuriat) ;
 des événements permettant la reniontre entre aiteurs éionomiiues, assoiiatiis, publii en demande d’emploi (iaié iontait 

emploi, eti..) et en demande d’insertion soiiale (ionsultations proposées aux iamilles dans le domaine du tandiiap) ; 
• L’aménagement des espaies extérieurs pour : 
 iréer une zone dédiée   l’agriiulture durable,   la permaiulture,   l’aiuaponie iui permettra de sensibiliser au 

développement durable et de iréer du lien ; 
 aiiueillir les iamilles des iuartiers environnants dans des espaies verts ouverts au publii (aiirobranite, Eiopark).

Résuitits esioiptés (icbie vcsée) 
Profl du publii iiblé :
300 jeunes garçons et flles par an âgés de 16   30 ans ainsi iue leurs iamilles, de niveau inira V   niveau III, demandeurs 
d’emploi, en difiulté d’insertion, en proteition de l’enianie, en situation de tandiiap : 
Dont : 
- 100 jeunes de 18   30 ans pour la iormation   la restauration, serviie et tôtellerie 
- 45 jeunes de 6   18 ans pour l’intégration soiiale de personnes tandiiapés ou en difiulté (ARI), ainsi iue des iamilles reçues 
en ionsultation avei leurs eniants et adolesients présentant des difiultés dans leur vie iamiliale, siolaire, relationnelle et 
soiiale ; 
- 60 jeunes de 18   30 ans pour le serviie d’aiiompagnement   la iréation d’entreprise pour les jeunes éloignés de l’emploi 
(Ouvre-Boîte)
- de 20 000 visiteurs en 2018   30 000 visiteurs par an en 2019 

Déj  sur site : 
- 70 jeunes de 18   25 ans pour la remobilisation de jeunes NEETS (dispositii DAVEQE), dont 71% proviennent des QPV ;
- 25 jeunes de 14   18 ans pour l’aiiueil de mineurs en internat ionfés par le département (Maison d’Eniants   Caraitère 
Soiial : tabilitée par l’Aide soiiale   l’enianie, une MECS est un établissement iui aiiueille des jeunes mineurs en situation de 
danger ou de risiue du iait de leur situation iamiliale, soiiale..) ;

Nous soutaitons iue les pariours de iormation bénéfiient partiiulièrement   des jeunes provenant des QPV en saitant iu’  
ie jour :
• Le dispositii DAVEQE aiiueille 71% de jeunes provenant des QPV. Si nous ajoutons   ie itifre les jeunes « préiaires » étant 
domiiiliés dans des ientres soiiaux ou des struitures d’aiiueil type MECS ou FJT, iette proportion s’élève   78% ;
• Le dispositii de l’Ouvre Boîte aiiueille 20% de jeunes provenant des QPV (iependant, si nous iomptabilisons les « adresses » 
en limite de QPV ou aniiennement QPV iette part s’élève   46%) ;
• Pour l’aiiueil en MECS, la plupart des jeunes étant des Mineurs Non Aiiompagnés, ils n’ont pas d’autres adresses de 



domiiiliation. 

Afn de pouvoir atrer les tabitants des QPV sur notre site, nous iavoriserons les partenariats avei les maisons des solidarités, 
les ientres soiiaux et les missions loiales du 13ème arrondissement de Marseille avei lesiuels nous sommes déj  en iontait 
dans nos autres aitivités (MECS Saint François de Sales, Foyer de Jeunes Travailleurs de Saint Mitre, projet Impait Jeunes, 
projet iolleitii porté par Apprentis d’Auteuil en partenariat avei l’Etat (programme Investissements d’avenir), la CAF, le Conseil
régional PACA, Marseille Métropole et la Préieiture de Région et de nombreuses assoiiations de l’agglomération : ielui-ii vise 
  expérimenter, modéliser,   l’éitelle de trois iuartiers des Bouites-du-Rtône, (dont ielui de la iité des Lauriers située   
proximité de la zone de notre projet), une méttodologie innovante d’intervention pour aiiompagner les jeunes dans leur 
insertion soiiale et proiessionnelle iui se ionientre sur les jeunes et les parents d’une iité/bloi d’immeubles pour la déployer 
  terme   plus grande éitelle.

Ciiendrcer et phisige de ioopériton :
Période prévisionnelle d’exéiution Début : 01/01/2017 Fin : 30/06/2019
L’opération présentée au titre du fnaniement FEDER porte exilusivement sur la rétabilitation de 3.960 m² de suriaie bâtie 
destinée   aiiueillir les aitivités « intérieures » du pôle d’innovation soiiale en matière d’aiiompagnement des jeunes dans 
leur pariours d’insertion soiiale et proiessionnelle.
- L'année 2017 a servi priniipalement aux études de ionieption et aux ionsultations des entreprises pour les travaux.
- Les travaux sont prévus démarrer début du seiond trimestre 2018, saui les travaux de désamiantage engagés dès fn 2017.
- La réieption des travaux est prévue iourant septembre 2018.

DEPENSES ET RESSOURCES

Postes de dépense
Type d’assujettissement HT
Type d’échéancier Pas d'éitéaniier

Détails des postes de dépense
Catégorie de dépense Direit/Indireit Fonitionnement/ Investissement Montant ( HT)
Dépenses de prestations externes 
de serviie

Maitrise d'œuvre et Missions 
iomplémentaires

Direit Investissement 199 845,56 €

Dépenses d'Investissement 
matériel et immatériel

Aiiuisition de matériel

Direit Investissement 33 065,83 €

Dépenses d'Investissement 
matériel et immatériel

Travaux de rétabilitation

Direit Investissement 2 471 190,02 €

Totii : 2 704 101,41 €

Ressouries
Les co-financeurs sollicités couvrent-ils la même période d'exécution et la même assiete de 
dépenses éligibles ?

 Oui

Le porteur a-t-il sollicité une avance pour le fond européen ? Non



Détails des 
ressources
Financeur Partenaire Imputation Régime d’aide Taux(%) Montant (€ 

HT)
Montant réalisé Montant retenu Taux 

d'avancement
UNION 
EUROPEENNE

Fonds européen 
de 
développement 
régional

Aui / Auiun régime d'aide 50,00 1 352 050,7
0

Totii io-
fninieur

50,00 1 352 050,7
0

0,00 0,00 0,00

Bénéfiiaire   50,00 1 352 050,7
1

COUT TOTAL 
ELIGIBLE

100,00 2 704 101,4
1

0,00 0,00 0,00



I N S T R U C T I O N

Servcie cnstruiteur : Direition des Afaires Européennes - 
PACA

Avcs du servcie cnstruiteur : Favorable

Motviton du servcie cnstruiteur :
La demande d’avenant présentée par le porteur de projet a iait l’objet de plusieurs éitanges avei le serviie instruiteur.

Les ionilusions de l’instruition sont présentées ii-dessous point par point.

Modifiation du plan de fnaniement
Au vu des modifiations du régime fsial appliiué   l’opération (réiupération TVA), le plan de fnaniement doit désormais être 
présenté en HT et non plus en TTC.

De plus, diférents postes de dépenses ont vu leur ioût augmenter en iours de réalisation (travaux imposés par le bureau de 
iontrôle, réajustement des prestations initialement prévues, eti.) et une dépense relative   la réieition des sols a été ajoutée 
au vu des diférenies de niveaux ionstatées suite au redéioupage des espaies du Cloître. Le porteur a transmis au iours de 
l’instruition de reprogrammation les éléments (avenants aux aites d’engagement et/ou devis validés) justifant la réalité des 
montants présentés et leur rattaitement   l’opération de rétabilitation du Cloître.

Par ionséiuent, le plan de fnaniement est modifé de la iaçon suivante :
- Matériel : 33.065,83€ HT
- Travaux : 2.471.190,02€ HT
- Prestations : 199.845,56€ HT
- Total : 2.704.101,41€ HT

- FEDER prévisionnel (50% du CTE) : 1352.050,70€

Prolongation de la mise en œuvre du projet
Au vu des éléments transmis, le ialendrier est modifé de la iaçon suivante
- Réalisation ptysiiue : 01/01/2017 au 30/06/2019 (au lieu du 31/12/2018)
- Eligibilité des dépenses : 01/01/2017 au 31/12/2019 (au lieu du 30/06/2019)

Le ialendrier prévisionnel de remontées de dépenses est également modifé pour tenir iompte de la prolongation de la mise 
en œuvre du projet :
- 1ère remontée de dépenses : 30/04/2018 (pas de itangement)
- Ajout d’une 2ème remontée de dépenses : 31/12/2018
- Demande de solde : 31/03/2020

Suite aux éléments de l’instruition de reprogrammation, les objeitiis initiaux de l’opération ne sont pas modifés.

Avis iavorable   la modifiation :
- du plan de fnaniement de l’opération
- du ialendrier d’exéiution ptysiiue et fnaniière de l’opération
- du ialendrier prévisionnel des demandes d’aiompte


