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RATTACHEMENT AU PROGRAMME

Codification principale
Fonds : Fonds social européen
Programme : Programme Opérationnel FEDER-FSE Provence Alpes Côte d'Azur 2014-2020
Codification : AP05 - Axe prioritaire : Investir dans les compétences, l'éducation, la formation, tout 

au long de la vie / OT10 - Objectif thématique : Investir dans l'éducation, la formation 
et la formation professionnelle pour l'acquisition de compétences et l'apprentissage 
tout au long de la vie / PI10iii - Priorité d'investissement : Une meilleure égalité 
d'accès à l'apprentissage tout au long de la vie pour toutes les catégories d'âges dans 
un cadre formel, non formel ou informel, la mise à niveau des savoirs, des aptitudes 
et des compétences de la main- d'oeuvre et la promotion de parcours d'apprentissage
souples passant notamment par une orientation professionnelle et la validation des 
compétences acquises / AP05-OT10-PI10iii-OS5a - Objectif spécifique : Augmenter la 
qualité et la diversité de l'offre de service des structures de la formation, de 
l'accompagnement et de l'orientation au service de publics, tout au long de la vie

DESCRIPTION

Intitulé de l’opération RENFORCEMENT DE L'ACCES A L'OFFRE DE SERVICE AIO SUR LE TERRITOIRE 
ISTRES-OUEST PROVENCE

Appartenance à un groupe d’opération :   Non

Localisation de l’opération 
Description : Territoire Istres-Ouest Provence. 
Adresse : Association Adresse : 

Appel à projet

Date limite de remise de dossier 22/06/2018
Référence de l'appel à projet N° :AP-2018-FSE-OS5A : Améliorer la qualité et la diversité ./.

Liste des comités
Libellé Type Nature Date Avis
CRP Interfonds en 
consultation écrite du 5 
novembre 2018

Décisionnel Dématérialisé 05/11/2018

Description de l’opération
La Maison de l'Emploi en sa qualité de Centre Associé de la Cité des Métiers porte un Point Relais Emploi Clesud à proximité 
d'une plateforme logistique, et 4 espaces ressources qui s'adressent à tous les usagers, qu'ils soient Demandeurs d'Emploi, 
salariés, ou chefs d'entreprises. . 17 agents interviennent sur le champs de l'AIO (Accueil, Information Orientation). Cet 
ancrage territorial a été voulu par les élus du territoire (Ex SAN et actuel Conseil de Territoire Istres-Ouest Provence). Il 
permet de réaliser un accueil de premier niveau avec une attention particulière au principe de proximité notamment avec les
mairies. Le demande du concours du FSE est souhaitée pour renforcer cet ancrage, et pour améliorer la qualité du service.



Objectifs recherchés :
Notre projet, objet de la demande de subvention au titre du FSE se fixe 4 objectifs opérationnels suivant :

o Dynamiser la recherche d'emploi et faciliter l'accès aux métiers de la logistique
o Renforcer la fonction « AIO » au sein des espaces ressources de proximité
o Développer l'appui à la création et développement d'activité
o Promouvoir les métiers et les compétences

Chaque objectif opérationnel est décliné en une ou plusieurs actions. L'ensemble des actions se déroulent sur l'année civile (du 
1er janvier au 31 décembre).

Résultats escomptés (cible visée) 
Sur l'ensemble des actions, la cible visée est un public d'usagers reçus en flux ou sur RDV, qu'ils soient orientés ou venus 
spontanément.
1 -Dynamiser la recherche d'emploi et faciliter l'accès aux métiers de la logistique.

Action n°1 : Appui à la recherche d'emploi 
 Résultats attendus : 
 
o 500 Demandeurs d'emploi du territoire Istres Ouest Provence dont 
o 100 demandeurs d'emploi accompagnés dans l'inscription dématérialisée
o 200 demandeurs d'emploi accompagnés dans la réalisation de leur CV et Lettre de motivation

Action n°2 : Animation de l'interface entre le demandeur d'emploi, l'agence de travail temporaire et les entreprises du secteur 
de la logistique
 Résultats attendus : 
o 500 demandeurs d'emploi accueillis dont 
o 200 demandeurs d'emploi ayant bénéficié d'au moins une mission d'intérim
o 8 entreprises de travail temporaire partenaires de l'action
o 10 entreprises de la logistique partenaires de l'action

2 -Renforcer la fonction « AIO » au sein des espaces ressources de proximité

Action n°3 : Aide à la mobilité professionnelle
o Résultats attendus :
o 60 usagers rentrés dans l'action 
 30 orientations effectuées 

Action n° 4 : Veille documentaire et montée en compétences des animatrices d'accueil
o Résultats attendus :
o 35 veilles documentaires diffusées par an
o 35 partenaires emploi bénéficiaires
o 50 entreprises bénéficiaires
o 10 animatrices d'accueil de la MDE Ouest Provence
o 
3 -Développer l'appui à la création et le développement d'activité

Action n°5 : Accompagnement à l'émergence d'idée de projet de création d'activité
o Résultats attendus 
o 60 usagers prescrits dont 
40 usagers accompagnés dans le projet de création 

4 -Promouvoir les métiers et les compétences 



Action n°6 : Objectif Métiers
o Résultats attendus
o 300 collégiens et 20 lycéens sensibilisés
o 5 Collèges et 1 lycée concernés par l'action

Action n°7 : Organisation des forums
Résultats attendus
Forum industrie 
- 45 demandeurs d'emploi
Dont 5 femmes et 40 Hommes
- 2 organismes de formation
- 8 employeurs

Forum Transport Logistique :
o 50 demandeurs d'emploi 
Dont 15 femmes et 35 Hommes
o 3 organismes de formation
o 10 employeurs
 Forum Métiers service à la personne-propreté-santé
- 70 demandeurs d'emploi 
Dont 60 femmes et 10 Hommes
- 5 organismes de formation 
- 10 employeurs

Calendrier et phasage de l’opération :
Période prévisionnelle d’exécution Début : 01/01/2017 Fin : 31/12/2019
Au cours de l'instruction, les dates ont été modifiées car pour l'année 2017 car il s'est avéré que l'action "Objectifs métiers", 
présentée dans le projet, était financée sur une autre ligne que celle consacrée au projet FSE dans le document 
"Programmation 2017" du porteur. Le porteur aurait souhaité une nouvelle instruction en supprimant l'année 2017 et en 
étendant l'opération jusqu'à fin 2020, cependant au vu des délais, et des difficultés inhérentes à ce dossier exposées dans le 
rapport d'instruction, le SI a fait le choix d'instruire le dossier sur la période restante et donc de modifier la date prévisionnelle 
d’exécution. 

L'ensemble de nos actions se déroulent du 1er janvier au 31 décembre. L'accueil des publics se réalise en flux. C'est la raison 
pour laquelle nous ne prévoyons pas de phasage. 
En revanche concernant l'organisation des Forums pour l'année 2017, Il s'agit des dates suivantes:
- Forum Industrie: 26 avril 
- Forum Logistique: 16 Mai
- Forum Service à la personne santé propreté : 14 Novembre. 
Concernant 2018: 
Forum transports logistique : 24 mai 
forum service à la personne - propreté : novembre (date à préciser)
Concernant l'année 2019, la programmation n'est pas encore faite avec nos partenaires, en revanche, elle se réaliseront 
vraisemblablement aux même périodes que 2018.

DEPENSES ET RESSOURCES

Postes de dépense
Type d’assujettissement TTC
Type d’échéancier Pas d'échéancier



Détails des postes de dépense
Catégorie de dépense Direct/Indirect Fonctionnement/ Investissement Montant ( TTC)
Autres dépenses (à spécifier)

Location de locaux (forums)

Direct Fonctionnement 5 600,00 €

Autres dépenses (à spécifier)

Logiciels d'aide à l'orientation

Direct Fonctionnement 12 850,00 €

Autres dépenses (à spécifier)

Prestation sécurité (forums)

Direct Fonctionnement 2 900,00 €

Dépenses de communication de 
l'opération

conception et impressions de 
flyers et affiches

Direct Fonctionnement 6 000,00 €

Dépenses de déplacement, de 
restauration, d'hébergement

Déplacements, missions (hors 
participants)

Direct Fonctionnement 3 000,00 €

Dépenses de fonctionnement 
(frais généraux de structure)

Abonnement ligne fixe Clésud 
(telephonie et internet)

Direct Fonctionnement 3 100,00 €

Dépenses de personnel

Dépenses de personnel

Direct Fonctionnement 33 055,77 €

Dépenses en nature

mise à disposition de personnel à 
titre onéreux

Direct Fonctionnement 11 334,62 €

Dépenses indirectes sous forme 
de coûts simplifiés

Option de couts simplifiés à 15%

Indirect Fonctionnement 4 958,37 €

Dépenses liées aux participants

Transport

Direct Fonctionnement 4 100,00 €

Total : 86 898,76 €

Ressources
Les co-financeurs sollicités couvrent-ils la même période d'exécution et la même assiette de 
dépenses éligibles ?

 Non

Le porteur a-t-il sollicité une avance pour le fond européen ? Oui



Détails des 
ressources
Financeur Partenaire Imputation Régime d’aide Taux(%) Montant (€ 

HT)
Montant réalisé Montant retenu Taux 

d'avancement
UNION 
EUROPEENNE

Fonds social 
européen

0,00 0,00

Total co-
financeur

0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

Bénéficiaire   100,00 86 898,76

COUT TOTAL 
ELIGIBLE

100,00 86 898,76 0,00 0,00 0,00



I N S T R U C T I O N

Service instructeur : Service FSE Avis du service instructeur : Défavorable

Motivation du service instructeur :
Le plan de financement modifié, suite à l'exclusion des dépenses de 2017 en raison du problème identifié sur un double 
financement d'une des actions, et au passage des dépenses de personnel des agents mis à disposition et financés par la 
Métropole en contribution en nature fait que le projet n'atteint pas les seuils minimaux demandés pour un projet FSE. En effet 
le total des dépenses sur 2018 et 2019 est de 86 9898.76 euros, ce qui fait le seuil de 50000 euros minimum pour un projet 
supérieur à 12 mois n'est pas atteint.
De plus, il n'a pas été possible de joindre la Métropole pour déterminer la répartition des ressources apportées par celle-ci 
entre personnel mis à disposition et financement directe de l'opération.
Enfin les documents fournis par la MDE Ouest Provence ne sont pas suffisants pour démontrer que les principes de la 
commande publique seront respectés ce qui posera problème au moment de la certification. 


